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ΜΑΘΗΣΙΑΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΠΜΣ  

Ως αποτέλεσμα της επιτυχούς παρακολούθησης του ΠΜΣ, οι απόφοιτοι θα είναι δε θέση να κάνουν τα ακόλουθα: 

Μαθησιακά αποτελέσματα που αφορούν τη επιστήμη της διοίκησης επιχειρήσεων σύμφωνα με το Εθνικό 
Πλαίσιο Προσόντων της Ανώτατης Εκπαίδευσης 

Γνώσεις Διοίκησης  

1.1 Αναγνώριση και περιγραφή θεωριών και πρακτικών στις περιοχές της διοίκησης, της οικονομίας, της διοίκησης 
υπηρεσιών, της ψηφιακής διοίκησης, της οργανωσιακής συμπεριφοράς, της λογιστικής, της νομικής και του 
μάρκετινγκ. 

1.2 Εφαρμογή γνώσεων και αρχών σε επιχειρηματικά σενάρια στις περιοχές της διοίκησης, της οικονομίας, της 
διοίκησης υπηρεσιών, της ψηφιακής διοίκησης, της οργανωσιακής συμπεριφοράς, της λογιστικής, της νομικής και 
του μάρκετινγκ. 

Επιχειρηματική ικανότητα 

2.1 Γνώση των πλαισίων ανάπτυξης της επιχειρηματικής ικανότητας όπως το πλαίσιο Entrecomp. 

2.2 Ανάπτυξη σχετικών δεξιοτήτων, όπως οι ικανότητες της στρατηγική σκέψης, της καινοτομίας, της πειθούς, της 
δημιουργικής σκέψης, της λήψης αποφάσεων κ.λπ.)  

Ανάπτυξη προσωπικών ικανοτήτων 

3.1 Χρήση κριτικής σκέψης για τον ορισμό θεμάτων, για τη συλλογή και ανάλυση πληροφορίας, αξιολόγηση 
τεκμηρίων εξαγωγή συμπερασμάτων. 

3.2 Χρήση δημιουργικής σκέψης για τη διαμόρφωση ιδεών και εμπειρίας, ανάληψη κινδύνου και καινοτόμων 
προσεγγίσεων για την απόκριση σε επιχειρησιακά προβλήματα. 

3.3 Ολοκλήρωση γνώσεων και αρχών, προερχόμενων από διαφορετικές επιστημονικές περιοχές και μεταφορά 
δεξιοτήτων στο χώρο εργασίας. 

Ικανότητα επικοινωνίας  

4.1 Ικανότητα γραπτής επικοινωνίας σε στοχευμένους αποδέκτες, με καθαρότητα, κατάλληλο ύφος, σύνταξη και 
περιεχόμενο. 

4.2 Ικανότητα προφορικής παρουσίασης μηνυμάτων με άνεση, ικανό φωνητικό τόνο, καθαρότητα και τη χρήση 
κατάλληλων εργαλείων. 

Ικανότητα επίλυσης προβλημάτων 

5.1 Ικανότητα ορισμού προβλημάτων, προσδιορισμού εναλλακτικών και ορισμού κριτηρίων για την αξιολόγηση 
λύσεων. 
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5.2 Αξιοποίηση ή διαμόρφωση μοντέλων για την απεικόνιση και επίλυση επιχειρησιακών προβλημάτων, 
υπολογισμό αποτελεσμάτων και ανάπτυξη λύσεων. 

5.3 Επίδειξη αριστείας στην αξιοποίηση της ψηφιακής πληροφορίας και των πληροφοριακών συστημάτων 
διοίκησης. 

Επαγγελματική δεοντολογία 

6.1 Υιοθέτηση κανόνων δεοντολογίας στην αξιολόγηση των επιπτώσεων των αποφάσεων που λαμβάνονται. 

6.2 Προσδιορισμός και εφαρμογή κατάλληλων τεχνικών για τη διοίκηση επιχειρηματικών λειτουργιών, πόρων και 
της της εφοδιαστικής αλυσίδας. 

Ομαδική εργασία  

7.1 Ικανότητα αποτελεσματικής εργασίας σε ομάδες. 

7.2 Περιγραφή και αξιολόγηση των θεμελιωδών αρχών στις περιοχές της διοίκησης, της οικονομίας, της διοίκησης 
υπηρεσιών, της ψηφιακής διοίκησης, της οργανωσιακής συμπεριφοράς, της λογιστικής, της νομικής και του 
μάρκετινγκ και εφαρμογή τους σε επιχειρησιακά θέματα. 

7.3 Προσδιορισμός θεμελιωδών Ευρωπαϊκών και Διεθνών παραγόντων και αξιολόγηση των επιπτώσεών τους σε 
επιχειρησιακά θέματα. 

Όπως έχουμε ήδη αναφέρει,  επιπλέον των παραπάνω το πρόγραμμα στοχεύει να δώσει έμφαση σε δύο βασικούς 
άξονες γνώσης και ικανοτήτων: α) της διοίκησης λειτουργιών και β) της ψηφιακής διοίκησης. 

Μαθησιακά αποτελέσματα που αφορούν τη διοίκηση λειτουργιών σύμφωνα με το Εθνικό Πλαίσιο Προσόντων 
της Ανώτατης Εκπαίδευσης 

8.1 Οι φοιτητές θα μπορούν να αξιολογήσουν την εφικτότητα μιας ιδέας ως επιχειρησιακή αξία και να διοικούν την 
υλοποίησή της μέσα από σύγχρονες και ευέλικτες τεχνικές. 

8.2 Οι φοιτητές θα μεγιστοποιούν τη γνώση των περιφερειακών δυνάμεων και ευκαιριών, για την υποστήριξη της 
λήψης αποφάσεων.  

8.3 Οι φοιτητές θα μεγιστοποιούν τις ικανότητες προώθησης της επιχειρησιακής αξίας με τη χρήση κατάλληλων 
τεχνικών και εργαλείων και με τη γνώση της καταναλωτικής συμπεριφοράς. 

8.4 Οι φοιτητές θα εξασφαλίζουν την τήρηση προδιαγραφών μέσα από τεχνικές ολικής διοίκησης ποιότητας. 

8.5 Οι φοιτητές θα αξιοποιήσουν τις προσωπικές τους δυνάμεις για να διοικήσουν ομάδες και να επιτύχουν στο  
μετασχηματισμό μιας ιδέας σε προϊόν ή υπηρεσία, ώστε να δίνεται λύση σε κάποιο επιχειρησιακό πρόβλημα. 

Μαθησιακά αποτελέσματα που αφορούν την ψηφιακή διοίκηση σύμφωνα με το Εθνικό Πλαίσιο Προσόντων 
της Ανώτατης Εκπαίδευσης 

9.1 Οι φοιτητές θα μοντελοποιούν, να αναλύουν και θα αξιολογούν την πληροφορία για τη λήψη επιχειρησιακών 
αποφάσεων. 



Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας  
ΠΜΣ Διοίκηση Επιχειρήσεων - ΜΒΑ               

 

Οδηγός Σπουδών ΠΜΣ Διοίκηση Επιχειρήσεων-ΜΒΑ   

 

Σελίδα 3 από 4 

 

9.2 Οι φοιτητές θα επιδεικνύουν γνώση που αφορά στον ψηφιακό μετασχηματισμό, να το διοικούν με ευελιξία και 
να κάνουν χρήση της πληροφορικής στις επιχειρήσεις και στους οργανισμούς.  

9.3 Οι φοιτητές -με ή χωρίς τη χρήση σύγχρονων τεχνικών και εργαλείων πληροφορικής- θα αξιολογούν την 
εφικτότητα μιας νέας ιδέας στο ψηφιακό οικοσύστημα, για την ανάληψη τολμήματος με ή χωρίς κέρδος. 

9.4 Οι φοιτητές θα αναγνωρίζουν τους όρους και το οικοσύστημα της ψηφιακής οικονομίας.  

Επιπλέον των ανωτέρω, το πρόγραμμα σπουδών θα επιφέρει τα ακόλουθα μαθησιακά αποτελέσματα: 

 Περιγραφή Ποιότητα πτυχιούχων 

1 Ενσωμάτωση σύγχρονων επιστημονικών θεωριών, πλαισίων 
και αρχών σε ένα εύρος επιχειρηματικών περιοχών. 

Σε βάθος επιστημονική γνώση 
Διεπιστημονική ικανότητα 

2 Ανάλυση και επίλυση σύνθετων επιχειρηματικών 
προκλήσεων σε συγκεκριμένα επιστημονικά πεδία, με τη 
χρήση θεμελιώδους γνώσης και εννοιών. 

Σε βάθος επιστημονική γνώση 
Κριτική σκέψη και επίλυση 
προβλημάτων 

3 Αποτελεσματική και επαγγελματική επικοινωνία με 
διαφορετικές ομάδες εμπλεκομένων, κάνοντας χρήση εύρους 
τεχνικών και μεθόδων επικοινωνίας, κατάλληλων για 
εφαρμογή σε διαφορετικά επιχειρησιακά περιβάλλοντα.  

Επικοινωνία (προφορική και γραπτή) 
Χρήση πληροφορίας και ψηφιακός 
αλφαβητισμός 
Διεπιστημονική ικανότητα 
Επιρροή 

4 Αξιολόγηση πληροφοριών που προέρχονται από την 
ακαδημαϊκή έρευνα και από άλλες πηγές, ώστε να 
λαμβάνονται αποφάσεις που βασίζονται σε τεκμήρια. 

Κριτική σκέψη και επίλυση 
προβλημάτων 
Επικοινωνία (προφορική και γραπτή) 
Σε βάθος επιστημονική γνώση 

5 Παραγωγή νέων ιδεών και ευκαιριών με τη χρήση 
δημιουργικών και καινοτόμων στρατηγικών εντός ενός 
επιχειρησιακού περιβάλλοντος.  

Εφευρετικότητα 
Κριτική σκέψη και επίλυση 
προβλημάτων 
Επιρροή 

6 Αποτελεσματική συνεργασία με τρίτους, που προέρχονται 
από διαφορετικές επιστημονικές περιοχές, με την επίδειξη 
ανοικτότητας και σεβασμού στις διαπροσωπικές διαφορές, με 
την παραγωγή απτών αποτελεσμάτων. 

Επικοινωνία (προφορική και γραπτή) 
Ολοκληρωμένη επαγγελματική, ηθική 
και προσωπική ταυτότητα 
Πολιτισμική ικανότητα 

7 Αποτελεσματική εργασία σε διεπιστημονικές συνθήκες, για 
την παραγωγή νέων πληροφοριών, την ανάπτυξη ευρύτερων 
προοπτικών, αλλά και κατάλληλα τεκμηριωμένων μορφών 
κατανόησης εντός ενός επιχειρησιακού περιβάλλοντος. 

Σε βάθος επιστημονική γνώση 
Διεπιστημονική ικανότητα 
Επιρροή 
Κριτική σκέψη και επίλυση 
προβλημάτων 

8 Κριτική αξιολόγηση θεμάτων που σχετίζονται με την 
επιχειρηματική ηθική, τη βιωσιμότητα και την κοινωνική 
ευθύνη, στην αντιμετώπιση σύνθετων επιχειρησιακών 
προκλήσεων. 

Ολοκληρωμένη επαγγελματική, ηθική 
και προσωπική ταυτότητα 
Κριτική σκέψη και επίλυση 
προβλημάτων 

9 Καθοδήγηση και επιρροή ομάδων και ατόμων για την 
επίτευξη ουσιαστικής, θετικής αλλαγής της συμπεριφοράς 
τους σε συνεργατικά περιβάλλοντα.  

Επιρροή 
Επικοινωνία (προφορική και γραπτή) 
Ολοκληρωμένη επαγγελματική, ηθική 
και προσωπική ταυτότητα 
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 Περιγραφή Ποιότητα πτυχιούχων 

10 Αυτόνομη παραγωγή έρευνας ή έργου, 
συμπεριλαμβανομένου του ορισμού ενός αυθεντικού 
προβλήματος ή μιας δήλωσης σκοπού, αλλά και της σύνταξης 
μιας τεκμηριωμένης εργασίας ή έκθεσης. 

Σε βάθος επιστημονική γνώση 
Κριτική σκέψη και επίλυση 
προβλημάτων 
Επικοινωνία (προφορική και γραπτή) 
Επιρροή 

11 Ανάλυση, αποτύπωση, βελτίωση και διαχείριση του 
μετασχηματισμού των επιχειρησιακών λειτουργιών 

Σε βάθος επιστημονική γνώση 
Χρήση πληροφορίας και ψηφιακός 
αλφαβητισμός 

12 Διαχείριση αβεβαιότητας με τη χρήση επιστημονικών 
μεθόδων και εργαλείων, με τη συλλογή και ανάλυση 
πληροφοριών, την ποσοτική τους εκτίμηση και την εξαγωγή 
συμπερασμάτων και προβλέψεων. 

Σε βάθος επιστημονική γνώση 
Κριτική σκέψη και επίλυση 
προβλημάτων 
Χρήση πληροφορίας και ψηφιακός 
αλφαβητισμός 

 


